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MODEL BAGIMSIZ DENETIM A.S. tarafindan; Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumu’nca 26.12.2012 tarih ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
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1. HUKUKI YAPI VE ORTAKLIK DURUMU

1.1. Sirket Hakkinda Bilgiler

MODEL BAGIMSIZ DENETIM A.S. (Sirket) 2023 yil1 igerisinde istanbul’da kurulmus olup, Istanbul

Ticaret Siciline 335184-5 sicil numarasi ile kayithdir.

Sirketimiz, Kamu G6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu’nun (KGK) 22/12/2023 tarih ve

03/21439 sayili toplantisinda yetkilendirilmis olup, BDK/2023/440 sicil numarast ile kayitlidir.

1.2. Yonetim Kurulu ve Gorev Dagilimi

Sirketimizin 31.12.2024 tarihi itibari ile Yonetim Kurulu ve gorev dagilimi asagidaki gibi olup,
YONETIM KURULU

Ad1 - Soyadi
Veysel ONAT

Gorevi

Yonetim Kurulu Baskani

1.3. Ortaklik Yapisi ve Pay Oranlari:

Sirketimizin 6denmis sermayesi 100.000 TL’dir. Bu sermayeye istirak eden ortaklara ait bilgiler asagida

yeralmaktadir.
Ortagin Adi-Soyadi Yonetimdeki Durumu [h;llfjilelt(ll (;l:;k;)k Tu tljl?'i/TL
Veysel ONAT Yonetim Kurulu Baskani SMMM 93,00% 93.000
Ertan KIZIR - YMM 5,00% 5.000
Mustafa Serdar KARAHASAN | - SMMM 1,00% 1.000
[brahim ARIKAN - SMMM 1,00% 1.000
TOPLAM 100,00% 100.000
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2. KILIT YONETICILER VE SORUMLU DENETCILER

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Sirketimizin denetim kadrosunda yeralan Sorumlu Denetgiler Kilit
Yonetici olarak gorev yapmaktadirlar. Sirketimizin Denetim Kadrosu asagida yeralmaktadir.

Adi-Soyadi Mesleki Unvam1 | KGK Sicil No | Sirketteki Unvam

Veysel ONAT SMMM BD/2013/01630 | Sorumlu denetgi (KAYIK Dahil)
Ertan KiZIR YMM BD/2013/05165 | Sorumlu denet¢i (KAYIK Dahil)
Ibrahim ARIKAN SMMM BD/2013/00263 | Sorumlu denet¢i (KAYIK Dahil)
M.Serdar KARAHASAN SMMM BD/2014/08024 | Sorumlu denetci (KAYIK Dahil)
Tunahan SOYLU YMM BD/2015/11751 | Sorumlu denetgi (KAYIK Dahil)
Ali DEMIRTAS SMMM BD/2013/02812 | Sorumlu denet¢i (KAYIK Dahil)
Yusuf YALCIN SMMM BD/2014/09343 | Sorumlu denetgi (KAYIK Dahil)

3. iICINDE BULUNULAN DENETIM AGININ HUKUKI VE YAPISAL OZELLiKLERIi
Sirketimiz herhangi bir denetim aginin igerisinde bulunmamaktadir.

4. ILISKiLi DENETIiM KURULUSLARI VE DIGER iSLETMELER iLE BU iLiSKiLERIN
MAHIYETI

Sirketimizin iligkili denetim kurulusu ve diger isletmesi bulunmamaktadir.
5. ORGANIZASYON YAPISI
Sirketimiz, {ist organizasyon yapisi baglaminda, Yonetim Kurulu Bagkan1i ve Yardimcisinin

koordinatorliigiinde yonetilmektedir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu bir bagkandan
olusmaktadir.

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla denetim kadromuz 7 sorumlu denetgi, 1 denet¢i ve 3 denetgi
yardimcisindan olusmaktadir. Ayrica bagimsiz denetim ekibimize ilave olarak sekreterya ve hizmetlide
organizasyon yapimizda yer almaktadir.
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Sirketimiz, Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan herhangi bir

denetim ve incelemeden gegmemistir.
7. DENETIM HIZMETi VERILEN YARARINI [LGILENDIRLEN
(Kayik’ler)

KAMU KURULUSLAR

Sirketimizin 01.01.2024-31.12.2024 hesap donemi ile ilgili “Bagimsiz Denetimini” gergeklestirdigi
KAYIK lerin iinvan1 ve tiiriinii gosteren bilgiler asagidadir.

Firma Unvam
Hedef Varlik Yonetim A.S.

8. SUREKLI EGITiM POLITIiKASI

Denetim personelinin siirekli egitimi kapsaminda Sirket asagidaki egitim siireglerini izlemektedir:

Denet¢i yardimcist olarak goreve baslayan personele Kalite Giivencesi Sistemi dahilinde olusturulan
komitemizin 3 aylik egitim programlar1 kapsaminda periyodik egitimler verilmektedir. Bu egitimler
kapsaminda genel kabul gormiis denetim standartlari, denetim teknikleri ile ilgili ilke ve kurallar,
bagimsiz denetim ve vergi mevzuati ile ilgili giincel diizenlemeler yer almaktadir. Bu egitimler genellikle
bas denetciler ve kidemli denetciler tarafindan verilmekte olup konularin igeri§ine gore sorumlu
denetcilerin gézetiminde de gerceklestirilebilmektedir.

Bununla birlikte, KGK kapsaminda denetim, muhasebe standartlar1 ve vergi mevzuatindaki giincel
degisiklikler oncelikli olarak Sirket iginde denetim grubuna egitim verilmektedir. KGK, SPK ve vergi
mevzuatindaki giincel degisiklikler sirkiiler rapor haline getirilerek eposta yolu ile denetciler giincel
olarak bilgilendirilmektedir. Bu kapsamda bu sirkiiler denetlenen sirketlerin yetkililerine de duyurulur.

2024 il igerisinde uygulama birligi ve standardizasyonu saglamak iizere KGK tarafindan yayimlanan
“Finansal Tablo Ornekleri Ve Kullanim Rehberi” dahilinde muhasebe ve raporlama ile ilgili
standartlarida icerecek sekilde tiim denet¢i ve denet¢i yardimcilarina egitim verilmistir.

Diizenlenen Egitimler Katilimel Unvnlan Siire/Saat
KGK Yiiksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal

Raporlama Hakkinda Uygulama Rehberi Denetgi ve Denetgi Yardimeilari 3
TSRS 1 Siirdiiriilebilirlikle Ilgili Finansal Bilgilerin

Aciklanmasina Iliskin Genel Hiikiimler Denet¢i ve Denet¢i Yardimcilar 2
TSRS 2 iklimle Ilgili A¢iklamalar Denetgi ve Denetgi Yardimcilari 2
TMS 29 Uyarmca Enflasyon Muhasebesi

Uygulamalari Denet¢i ve Denet¢i Yardimcilar 2
Elektronik Finansal Raporlama ve Taksonomi Denetgi ve Denetgi Yardimeilari 3
Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 16 Denetci ve Denetci Yardimeilari 2
Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 15 Denet¢i ve Denet¢i Yardimcilar 2
BOBI FRS degisiklikler Denetci ve Denet¢i Yardimcilar 14
Finansal Tablo Ornekleri Ve Kullanim Rehberi Denet¢i ve Denet¢i Yardimcilar 2
Dosyalama ve evrak referanslama egitimi Denetgi ve Denetgi Yardimeilari 6
Etik Hiikiimler Denetci ve Denet¢i Yardimcilar 2
Bilgisayar Kullanimi- Excel ve Word'te

Raporlamalar-Kamuyu Aydintlatma Platformu

kullanimi . Denetci ve Denet¢i Yardimcilar 2
Yilsonu Envanter Islemleri- (Stok-Kasa, Cek-Senet

Mdv Sayimlari) Denet¢i ve Denet¢i Yardimcilar 1
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2024 yilsonunda tiim denetgiler siirekli egitim yiikiimliiligiinii tamamlamigtir.
9. BAGIMSIZLIK iLKESINE UYUM

Sirketimiz, denet¢inin diristliik, tarafsizlik ve mesleki siiphecilik i¢inde hareket etmesini teminen,
mesleki muhakemesini olumsuz etkileyebilecek tesirlerden ari olarak goriis agiklamasi olarak tanimlanan
"Esasta Bagimsizlik" ve denetim kurulusunun, denet¢inin veya bir denetim ekibi iiyesinin, konuya iliskin
tim durum ve sartlar1 degerlendiren makul ve bilgi sahibi iiglincli kisilerde diiriistliik, tarafsizlik ve
mesleki sliphecilikten 6diin verdigi intibain1 olusturabilecek durum ve davranislardan sakinmasi olarak
tanimlanan "Sekilde Bagimsizlik" ilkelerine uygun olarak denetimlerini gerceklestirmektedir.

Denetim kadromuzda gorev alan denetgilerin denetim ¢aligmalart esnasinda bagimsizlik ve tarafsizlik ile
ilgili standarda uyulmas1 iizerinde titizlikle durulmaktadir. Her bir sdzlesme asamasinda denetimden
gorevlendirlecek personelden bagimsizlikla ilgili tutanak alinmakta ve dosyalanmaktadir.

“Bagimsizlik ve bagimsizligin korunmasi” hususunda 6102 sayili Kanun’un ilgili hiikiimleri ile Bagimsiz
Denetim Yo6netmeligi’nin 22. Maddesine Tiirkiye Denetim Standartlar1 (TDS)’na ve diger diizenleyici
Kurul ve Kurumlarin diizenlemelerine uygunlugun saglanmasi hususundaki gozden gegirmelerin yeterli
kapsamda, nitelikte ve zamaninda gergeklestirildigi, denet¢i ve sorumlu denetgilerin bagimsizlik
beyanlarinin TDS’lere uygun alindig1 ve ger¢ek durumu yansittigs teyit edilir.

Bu standart gercevesinde, sirkette denetim kadrosunda gorev alan denetgilerin bagimsiz denetim
caligmalart siirekli olarak gozden gegirilmektedir.

Oncelikle yeni miisteri teklif ve sozlesme asamasinda kurulusumuzun bagimsizhigini zedeleyecek
hususlar arastirilarak, degerlendirmeler yapilir, bu ¢ergevede sdzlesme yapilacak miisteriye sirket olarak
bagimsizlik beyani sunulur, daha sonra denetimde yer alacak sorumlu denet¢i ve denetgiler s6zlesme
yapilan miisteriyle is iliskilileri, bagimsizlik hususlar1 aragtirilarak ilgili firmanin s6zlesmesinde yer alan
her bir denet¢iden bu konu hakkinda bagimsizlik, sir saklama beyani alinip dosyalanir.

10.GELIRIN DAGILIMI

Kurulusumuzun 2024 yili gelirinin dagilimi asagidaki sekildedir.

Gelirim Dagilim Tutar TL
Bagimsiz Denetim Gelirleri 8.594.333
Diger Gelirler 6.714.251
Toplam 15.308.584

11.SORUMLU DENETCILERIN UCRETLENDIRILME ESASLARI

Sorumlu denetciler, iistlendikleri gérev ve sorumluluk kapsaminda iicretlendirilmektedir.
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12. KALITE KONTROL SiSTEMi

12.1. Kalite Yonetim Sistemine iliskin Yapi

Sirketin Kalite Giivence Sistemi ile ilgili Sorumluluklar

MODEL Bagimsiz Denetim A.S. etkin bir kalite yonetim sistemi kurmak, idame ettirmek, gelistirmek ve
bu sistemin yazili i¢ kurallarin tesis etmek ve uygulamak zorundadir.

Kalite Yonetim Sistemi, Veysel ONAT, Ibrahim ARIKAN sorumlu denetcinin olusturdugu kalite
giivence komitesi tarafindan yiriitiiliir. Yonetim Kurulu, bu komitenin gorevlerini sirketin temel
faaliyetlerinden bagimsiz olarak ve objektif bir sekilde yerine getirmeleri igin gerekli tiim tedbirleri
almakla veya alinmasini saglamakla yiikiimliidiir.

Yonetim Kurulu, kontrol faaliyetlerine iligkin onemli strateji ve politikalar1 olugturarak, onaylar,
uygulanmasini donemsel olarak inceler ve sirket biinyesinde kurumsal bazda siirdiiriilmesi hususunda
gerekli tedbirleri alir.

Sirketimizin kalite yOnetim sisteminin olusturulmasindan ve isleyisinden sorumlu olarak
gorevlendirilecek kisilerin mutlaka sorumlu denetgiler arasindan secilmesi dolayisiyla YMM, SMMM ve
Bagimsiz Denetci lisanslarina sahip olmasi sirket politikasi geregidir. Ayrica bu kisiler bagimsiz denetim
stirecinde yer aldiklar sirketler ile ilgili kalite yonetimi degerlendirilmesine katilamazlar.

Yonetim kurulumuzun komitenin gorevlerini sirketin temel faaliyetlerinden bagimsiz ve objektif bir
sekilde yerine getirmelerini saglamak, kontrol faaliyetlerine iliskin Onemli strateji ve politikalari
olusturmak ve uygulanmasim incelemekle yiikiimliidiir. Yapilan ¢aligmalar biitiin denetim ekibi ve
yardimcilarina diizenli toplantilarla seffaf bir sekilde aktarilir.

Kurumumuz yonetim politikasi geregi ekip calismasinin geregine inanmaktadir. Her ne kadar yonetim
kurulu sirketi yonetirken 6nemli kararlara imza atmaktaysa da biitiin ¢alisanlarimizin liderlik vasiflarina
sahip olmasi en temel amaclarimiz arasindadir.

Siirekli egitim ve kisisel gelismelerle yapilacak denetim c¢aligmalarinin kalitesinin artacagi meslek bilinci
yiiksek bir kadro ile yiiriitiilen ¢alismalarin ¢cok daha verimli olacag: inanci tagimaktayiz. Bu anlayis
kalitenin Onemine ve kalitenin uygulamasina 6zellikle vurgu yapmakta bdylece yliksek kalitede is
iiretilmesi miimkiin hale gelmektedir. Bu amaglarimizi ve diislincelerimizi gerceklestirmek amaciyla
sirket icinde ¢esitli toplantilar diizenlenmekte sirkiiler sistemi ile gerekli mesleki hatirlatmalar
yapilmaktadir.

Kurulusumuz denetim kadrolar1 ekonomi de ki tiim sektorlere ve denetim konularina iligkin denetim
yapabilecek yeterli beceri ve kapasiteye sahip bulunmaktadir. Bu yetkinlikleri kendilerinin sahip oldugu
YMM ve SMMM ruhsatlari ile belgelenmistir.

Bu mesleki 6zelliklerinin {izerine uzun yillardir bagimsiz denetim piyasast igerisinde yer almalari
nedeniyle Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetleme Kurumu tarafindan verilmis belge ve lisanslara sahip
bulunmaktadir.

Denetim piyasasinin asir1 tekellesmis yapisina ragmen 6zverili bir sekilde denetim sektdriiniin icerisinde
yer alan kurulusumuz raporlama siiresi icerisinde biitiin denetimlerini bugiine kadar tamamlamis ve
bundan sonrada yeterli personeli sayesinde tamamlamayi taahhiit etmektedir.

Kurumumuz ihtiya¢ halinde uzmanlardan yararlanma imkanina sahip bulunmaktadir. Denetim yetki ve
belgeleri KGK'ya sunulmustur. Sorumlu denetgilerimize ait meslek ruhsatlart ve 6zgegmisleri daha 6nce
sunulmus olan kadromuz, tekraren belirtmek gerekirse her tiirlii denetimi yapabilecek niteliktedir. Bu
kadro igerisinden kalite giivence sistemi prosediirlerinin uygulanmasi i¢in goérevlendirmeler yonetim
kurulu karar ile yapilmis olup, bu kisiler gerekli liyakata sahip bulunmaktadir.
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12.2. Kalite Yonetim Sistemi Prosediirleri:

12.2.1. Amag

26.12.2012 tarih ve 28509 sayil1 Resmi Gazete'de yaymlanan Bagimsiz Denetim Y6netmeligi giincel hali
ve 16.01.2023 ve 32075 sayili resmi gazetede yayinlanan KYS1 ve KYS2 tebligi ve diger diizenlemeler
kapsaminda gerceklestirilecek finansal tablolarin bagimsiz denetimi dahil, finansal bilgilere iligskin olarak
yapilan bagimsiz denetimin kalitesinin kontroliine iligkin ilke, usul ve esaslar1 belirlemektir.

Bagimsiz denetim gdrevinin yerine getirilmesi sirasinda biitiin asamalarda "PROAKTIF" sekilde hareket
edilecek "KAMU YARARI" her zaman g6z oniinde bulundurulacaktir. Bu biling denetim kadrosuna
aktarilir.

12.2.2. Kapsam

Yapilmig olan bagimsiz denetim hizmet kalitesinin makul giivence saglamasini saglamak i¢in hazirlanmig
olan kurallar ve bu kurallarin uygulanmas: ve ilgili kurallara uygunlugun kontrol edilmesine iligkin
hiikiimleri kapsamaktadir.

12.2.3. Tamimlar

a) Bagimsiz denetimin kalitesinin kontrolii: Bagimsiz denetim raporu tamamlanmadan 6nce, bagimsiz
denetim ekibinin 6nemli nitelikteki kararlar1 ile bagimsiz denetim raporuna iliskin ulagtiklar
sonuglarin objektif bir sekilde degerlendirilmesine iligkin siireci,

b) Kalite yonetim komitesi: Bagimsiz denetimin kalitesinin kontroliine iligskin gézden gegirme islemini
yapacak olan, (Veysel ONAT, Ibrahim ARIKAN ve Ertan KiZIR) olusan ekibi,

c) Sirketlerin kalite kontrol sisteminin gozetimi: Kalite kontrol sisteminin etkin bir sekilde isledigine
dair makul bir giivencenin saglanmasi amaciyla, tamamlanmig bagimsiz denetimlerle ilgili periyodik
olarak yapilan kalite kontrolleri de dahil, devamli olarak uygulanan kalite kontrol yontemlerinin
isleyisinin izlenmesidir.

¢) Uygunluk denetimi/incelemesi: Tamamlanmis bagimsiz denetimlere iliskin olarak, bagimsiz denetim
ekibinin, belirlenen kalite kontrol yontem ve politikalarina uygun hareket edip etmediginin tespit
edilmesine yonelik yontemleri ifade eder.

d) Kurulus: MODEL Bagimsiz Denetim A.S.

12.2.4. Bagimsiz Denetim Ekibi ve Sorumluluklar:

Bagimsiz denetimin kalitesinin saglanmasinda sorumlu denetcinin liderlik sorumluluklari:

(1) Sorumlu denetgi, gorevli oldugu her bagimsiz denetim isinde, bagimsiz denetimin genel kalitesi
konusunda sorumlulugu istlenerek, gerek yaptigi isler ve gerekse bagimsiz denetim ekibine yaptigi
aciklamalar yoluyla bagimsiz denetimin her agamasinda diger bagimsiz denetgilere bagimsiz denetimin
kalitesi konusunda 6rnek olmak zorundadir.

2 Yapilan isler ve aciklamalarla ilgili olarak, sorumlu denetgi;

a) Mesleki standartlara, yasal ve hukuki diizenlemelere uygun is yapmanin,

b) Kalite yonetimi kontrol politika ve yontemlerinden gerekli olanlar1 kullanmanin,

c) Gergegi yansitan bagimsiz denetim raporu diizenlemenin 6nemini ve kamu yarar1 kavramini,

d) Bagimsiz denetim isi yapilirken kalitenin isin 6zii oldugu hususunu bunu teminen proaktif anlayisla
gorev

12.2.5. Etik ilkeler

Sorumlu personel, bagimsiz denetim isinde yer alan bagimsiz denetgilerin asagida siralanmis olan etik
ilkelerin temel prensiplerine olan uyumunu kontrol eder:

a) Diristliik,

b) Tarafsizlik,

c) Profesyonel yeterlik, mesleki 6zen ve titizlik, ¢) Gizlilik ve

d) Profesyonel davranis.
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Sorumlu denetgi ya da gerekli oldugu durumlarda bagimsiz denetim ekibinin diger tiyeleri, tespit edilen
sorunlar1 ve bunlarin nasil ¢dztimlendigi hususunu yazili hale getirir.

Kurumumuzun ve personelimizin etik ilkelere uyumu yonetim kurulumuz ve ilgili denetimden sorumlu
denetgi tarafindan izlenmektedir. Bu siiregte kadromuzun KGK'ya sunulan kalite giivence sisteminde de
yer aldig1 lizere diiriistliik, tarafsizlik, profesyonel yeterlilik, mesleki 6zen ve titizlik, gizlilik ve
profesyonel davranis ilkeleri icerisinde ¢alisip calismadigi siirekli izlenmektedir.

Kurumumuzun organizasyon yapisinin genis ve karmasik olmamasi (KYS 1 A.39 ve A. 203) nedeniyle
bunun disinda politika ve prosediiriimiiz yoktur. Sorumlu denet¢i, bagimsiz denetim ekibinin diger
iiyelerinin kendisine ilettigi sorunlar1 ve kendi tespitleri ve ¢6ziim yollarimi yazili olarak yonetim kuruluna
sunmakla yiikiimlidiir.

Rotasyon tablosu gercevesinde kidemli bir personelin veya denetginin uzun siire gérev almamasina (2
yillik rotasyon) dikkat edilmekte ve yakinlik tehdidini ortadan kaldirmay1 amaglamig bulunmaktayiz.

Etik hiikiimler uyarinca sorunun igerisinde bahsedilen yazili taahhiit alinmaktadir. Bu belgeler tarafiniza
sunulmustur.

Kurulusumuzun etik hiikiimlere uyarak denetimleri {istlenecegine ve denetim iliskisini devam ettirecegine
iliskin makul giivencesi sorumlu denetgilerimizin tamamina yakinin sirket ortagi olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Ayrica sirket ortagi olmayan sorumlu denetgilerimiz ile yillik bazda sdzlesme
imzalanmakta ve yukaridaki iki husus bir araya geldiginde denetim i¢in makul giivence saglama durumu
olusmaktadir.

Ayrica denetimi yapacak ekibin yaninda ayni miktarda yedek denetim kadrosu belirlenmesi de
giivencenin diger bir unsurunu olusturmaktadir.

Denetim sirasinda sunmus oldugumuz dogruluk beyani formu iceriginde elde edilen bilgiler, buna
ilaveten denetlenen igletmelerde nakit hareketlerinin izlenmesi ve var ise i¢ denet¢inin mevcudiyeti makul
giivence saglayan ilkeler arasinda yer almaktadir.

12.2.6. Bagimsizhk

Gergeklestirilmis olan bagimsiz denetimle ilgili bagimsizligin saglanmis olduguna iliskin sonuglara

ulasacak olan sorumlu ortak bas denet¢i:

— Bagimsizlig1 tehdit eden durumlari tespit eder ve 6ziine ve dnemine gore degerlendirir,

— Eger bagimsizlik ilkelerinin ihlali ile ilgili tespit edilmis bir durum varsa, bagimsizligin devaminin
riske girip girmedigini belirler.

— Bagimsizlig1 tehdit eden durumlari uygun onlemler alarak bertaraf eder veya kabul edilebilir bir
seviyeye indirmek i¢in koruyucu o6nlemler alir.

— llgili sonuglar1 ve sonuglar1 destekleyen kanitlar1 dosyalar.

Eger bagimsizligr tehdit eden durumlar ortadan kaldirilamiyor veya kabul edilebilir bir seviyeye
indirilemiyorsa bagimsiz denetimden ¢ekilme karar1 sorumlu denetgi tarafindan alinir ve yonetimin onay1
ile gerekli iglemler baslatilir.

Kurulusumuzun bagimsizlig1 konusunda asagidaki hususlara uyulur. Bu uyum denetimi gergeklestirecek

sorumlu denet¢i tarafindan yonetim kuruluna sunulan rapor ger¢evesinde yonetim kurulu tarafindan

onaylanir.

Bu kapsamda sorumlu denetgi;

— Bagimsizlig1 tehdit eden durumlari tespit eder ve 6ziine ve 6nemine gore degerlendirir,

— Eger bagimsizlik ilkelerinin ihlali ile ilgili tespit edilmis bir durum varsa, bagimsizligin devamimin
riske girip girmedigini belirler.

— Bagimsizlig1 tehdit eden durumlari uygun onlemler alarak bertaraf eder veya kabul edilebilir bir
seviyeye indirmek i¢in koruyucu 6nlemler alir.

— Tlgili sonuglar1 ve sonuglar1 destekleyen kanitlar dosyalar ve rapor halinde ydnetim kuruluna sunar.
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Eger bagimsizligr tehdit eden durumlar ortadan kaldirilamiyor veya kabul edilebilir bir seviyeye
indirilemiyorsa bagimsiz denetimden ¢ekilme karar1 yonetim kurulu tarafindan alinir ve yonetimin onay1
ile gerekli islemler baglatilir.

Biitiin ekibimize kalite yonetim sistemi rehberi elektronik ortamda sunulmus bulunmaktadir. Dolayisiyla
bagimsizlik kavrami ve siirecin isleyisi ekibimizin bilgisi dahilinde bulunmaktadir.

Ayrica yapilan 6zel toplantilarla bagimsizligin éneminin iizerinde durulmakta ve bagimsizligi ortadan
kaldiran hususlarin varligr halinde yapilmasi gerekenler durumun derhal sorumlu denet¢iye ve yonetim
kuruluna intikalinin 6nemi hatirlatilmaktadir.

12.2.7. Ozellik arz eden islerin kabulii, devam ettirilmesi ve miisteri iliskileri

Yeni bir girket ile sozlesme yapilirken veya mevcut ise devam edip etmeme karari alinirken asagidaki
hususlar g6z 6niinde bulundurulmaktadir:

- Miisterinin diiriistligi,

- Bagimsiz denetim isini yiiriitebilecek uzmanlik, zaman ve kaynak,

- Etik ilkelere uyum,

Misterinin dirtstliigi ile ilgili olarak asil sahiplerinin, iist yonetiminin, iliskili sirketlerin kimlikleri ve
faaliyet alanlar1 gibi hususlara dikkat edilmektedir.

Uzmanlik, zaman ve kaynak agisindan irdelemede sirket personel profilleri Incelenmektedir.

Miisteriyle olan bagimsiz denetim iliskisinin devam edip etmeyecegine karar verilirken, mevcut ve énceki
donemde ortaya ¢ikan, miisterinin faaliyet alaninin kurulusun yeterli bilgi ve deneyime sahip olmadigi bir
alana kaymasi gibi 6nemli hususlarin varligi ve bunlarin etkileri gbz 6niine alinir. Eger isin kabuliinii
etkileyen bir bilgi elde edilmigse ilgili durum kurulus yonetimi ile tartigilir.

Kurulusumuzun ve denetgilerimizin rotasyon hiikiimlerine uyumu rotasyon g¢izelgesi ile takip
edilmektedir. -Miisterinin ana ortaklarinin, kilit yoneticilerinin ve {ist yonetimden sorumlu olanlarin
kimlikleri ve ticari itibarlar.

- Is uygulamalar1 da dahil miisteri faaliyetlerinin niteligi.

- Miisterinin ana ortaklarmin, kilit yoneticilerinin ve iist yonetiminden sorumlu olanlarin muhasebe
standartlarini yorumlama ve i¢ kontrol ¢evresi gibi hususlardaki tutumlarina iliskin olumsuz bilgiler. -
Miisterinin, denetim {icretlerini olabilecek en diisiik seviyede tutmaya yonelik 1srarli tutumu.

- Calisma kapsaminin uygun olmayan sekilde sinirlandirildigina dair gostergeler.

- Miisterinin kara para aklama veya su¢ teskil eden diger faaliyetlerde bulunabilecegine iliskin
gostergeler. -Kurulusunuzun segilmek istenmesinin ve Onceki BDK'nin yeniden segilmemesinin
nedenleri.

- 1liskili taraflarin kimlik ve ticari itibarlari.

Kurulusumuz bagimsiz denetim isini listlenecegi miisterinin diiriistliigiinii degerlendirerek bu konuda
miisteri ziyareti ile is kabulii oncesi gerekli tetkikleri yapmaktadir. Bu amagla miisteri kabul formu
kullanilmakta ve ayrica mutlaka her denetim 6ncesi miisteriden Dogruluk Beyan1 alinmaktadir.
Kurulusumuz denetimin reddine sebep olabilecek durumlar hakkinda bilgi sahibi oldugu takdirde durumu
KGK'ya bildirecektir. KGK 'nin izniyle sozlesme iptali talep edilecektir. KGK'nin izni s6z konusu
olmadig1 durumda sartli rapor tanzim edilmesi yoluna gidilmek suretiyle gérev tamamlanacaktir.

Ancak biitiin bu siire¢ sézlesme tanzimi oncesi miisteriye muhakkak hatirlanacaktir.

12.2.8. Insan Kaynaklar Ise Alim Politika ve Prosediirleri

Kurulusumuz uzun yillardan beri aymi kadroyla caligmakta olup, herhangi bir kadro degisikligi soz
konusu degildir. Bu nedenle biirokrasi yaratacak diizeyde bir ise alma politikamiz bulunmamaktadir.
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Ancak kullanmis oldugumuz is miiracaat formunda da goriilecegi iizere aramiza katilacak olan kisilerde
konusuyla ilgili egitimden ge¢mis olma, is deneyimi ile ilgili referanslara sahip olma, mesleki etik uyumu
acisindan i¢inde yasadig1 sosyal ¢evreyi tanimak adina aile bireyleri hakkinda kisa bilgi, is disindaki hobi
ve hoslandigr ilgi alanlar, ve isimizin gerektirdigi seyahat esnekligi konularinda bilgi edinmeyi
amaglamaktayiz. Bu bilgiler sonrasinda sorumlu ortak bas denet¢inin ilk goriisme izlenimleriyle ilgili kisi
yonetim kurulu tarafindan goriigmeye alinmakta, mesleki sorular ve sohbet ortaminda goriisme
tamamlanmaktadir. Uygun bulunmasi halinde ilgili kisi géreve baslatilmaktadir.

Performans Degerlendirmesi

Denetim kadrosunun performanst denetim ekibinin sorumlusu olan sorumlu denetgi tarafindan izlenmekte
ve yoOnetim kuruluna bilgi sunulmaktadir. Isletme 6lcegimizin c¢ok biiyiikk olmamasi nedeniyle
uygulamaya doniik form s6z konusu degildir.

Ucret ve Sair Haklar

Insan kaynaklar1 politikamizda iicret ve sosyal haklarin belirlenmesinde performans degerlendirmesi,
mesleki kidem ve giiniin ekonomik sartlar1 vb. kriterler kullanilmaktadir.

Kariyer Geligimi

Kurulusumuz biitiin kadrosunda yer alan her kisi i¢in kendini gelistirmeyi ve bu sayede hizmet kalitesinin
arttirllmasii ilke olarak benimsemistir. Siirekli egitim kurulusumuz ayrilmaz bir pargasi olup
egitimlerimiz sirket icerisinde yapilmaktadir. Kendileri de birer egitimci olan kurum ortaklar1 bu
egitimleri vermekte ve ayrica Yeminli Mali Miisavirler Odasinda her ay tekrarlanan diizenli egitim notlar
sirket iginde toplantiyla kadroya aktarilmaktadir.

Sirketimizin yonetim kurulu baskam her hafta Istanbul Yeminli Mali Miisavirler Odas1 biinyesinde
mevcut bulunan mevzuat platformuna aktif olarak katilmaktadir. Bagimsiz denetim calismalarimiza ait
ornekleme ve teorik izahat Istanbul Yeminli Mali Miisavirler Odasinin web sitesinde kullanicilara agik
hale getirilmis ve bu dokiimanlar girketimiz tarafindan saglanmustir.

Mesleki Yeterliligin Saglanmasi

Sirket i¢i egitim calismalarina ait bilgiler Kurumuzda muhafaza edilmektedir. Bu egitimler biitiin
personelimizi kapsamakta ve mesleki yeterliligin devami ve arttirilmasi amaglanmaktadir. Kadro
sayimizin azligi nedeniyle herhangi bir sekilde katilim ¢izelgesi diizenlenmemistir. Bundan sonra egitim
konularima iliskin yillik olarak ¢izelge tanzim edilecektir.

12.2.9. Bagimsiz denetim ekibinin goreviendirilmesi

Bagimsiz denetim ekibi gorevlendirilirken asagidaki hususlar goz oniine alinmaktadir:
- Uygun egitim ve benzer katilimlarla edinilmis bilgi ve pratik deneyim,

- Mesleki standartlar, denetim ve yasal ve hukuki diizenlemeler hakkinda bilgi,
- Tgili bilgi teknolojisinin bilgisini de igeren gerekli teknik bilgi,

- Miisterinin faaliyet gosterdigi sektdr hakkinda bilgi,

- Mesleki kanaat kullanma yetenegi,

- Kurulusun kalite kontrol politikalar1 ve prosediirlerini kavrama yetenegi.

10
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Sorumlu denetci bagimsiz denetim ekibini yiiriitillecek olan isler ile ilgili olarak asagidaki hususlarda
bilgilendirip denetim faaliyetlerine dnciiliik eder:

- Ekipteki bagimsiz denetgilerin yapacaklari igler ve sorumluluklari,

- So6zlesmenin standartlarina uyum i¢in kullanilacak yontemler,

- Isin riskleri (dogal ve sektorsel) ile ilgili hususlar,

- Karsilasilabilecek olasi sorunlar,

- Karsilasilan sorunlari giderme yollari,

- Diger ayrintilar.

Sorumlu denetgilerin ve denet¢i yardimeilarimin YMM ve SMMM meslegini yerine getirirken mesleki
sicillerinin olumsuz hale gelmemesine dikkat edilmektedir. Her denetimin sorumlulugu bir sorumlu
denetgiye verilmekte ve sorumlu denetcinin ekibi hakkindaki goriisleri yonetim kurulu tarafindan
degerlendirilmektedir.

9'ncu maddedeki ilkeler goz Oniine alinarak denetim ekibinin se¢imi yapilmakta ve denetim Oncesi
yapilan toplanti ile firma degerlendirilmekte ve 6zel hususlar denetim ekibine hatirlatilmakta ve denetim
siireci baglamaktadir.

12.2.11. Gozetim

Kurulus, sirketlerde gerceklestirdigi bagimsiz denetimin kalitesinin yonetim ve kontroliinii saglamak
iizere, olusturdugu kalite yonetim komitesi araciligiyla uygunluk denetimleri ve incelemelerini yapar.
Sorumlu denet¢i, gozetim sonuglarini  kurulus tarafindan belirlenen yontemlere uygun olarak
degerlendirir.

Sorumlu denetgi;
a) Gozetim sonuglarinda yer alan eksikliklerin bagimsiz denetimi etkileyip etkilemedigini ve
b) Bu duruma ¢6ziim i¢in kurulus tarafindan alinan 6nlemlerin yeterli olup olmadigini degerlendirir.

Kurulusun, kalite yonetim sistemindeki eksiklikler belirli bir bagimsiz denetim iginin bagimsiz denetim
standartlarina ve mevzuata uygun yapilmadigl veya bagimsiz denetim raporunun gercegi yansitmadigi
anlamina gelmez.

Denetim rehberlerimizde en son giincelleme Aralik 2023 tarihi itibariyle yapilmis bulunmaktadir.
Denetimin yiiriitiilme kalitesinin tutarliligini saglamak amaciyla 2024 yili denetimlerinden baslamak
lizere denetim Oncesi yapilacak toplantida ekipte yer alacak bagimsiz denetgilerin yapacaklari igler ve
sorumluluklar, denetim i¢in kullanilacak yontemler, isletmeye 6zel olusabilecek denetim riskleri ve
muhtemel sorunlar ve bunlarin muhtemel ¢6ziim yollari, yapilacak toplantiyla degerlendirilecektir.
Kurulusumuz gergeklestirecegi bagimsiz denetimin kalitesinin yonetimini saglamak amaciyla kalite
yonetim komitesi araciligi ile denetim planlamasindan baglamak tizere denetimin yiiriitilmesi ve
sonuclanmasi siirecini bir biitiin olarak denetler ve gozetir.

Sorumlu denet¢i gozetim sonuglarini gbzden gegirir var olan eksiklikleri saptamaya gayret eder ve bu
eksikliklerin bagimsiz denetim siirecine etkisini inceler. Onlemlerin almmasm saglar ve yonetim
kuruluna rapor eder. Bunlarin diginda yonetim kurulu sorumlu denet¢iden denetim siirecinin ortasina
gelen bir tarihte denetimin isleyisi ile ilgili rapor alarak siire¢ hakkinda bilgi sahibi olur ve denetimin
zamaninda ve mesleki standartlara uygun yiiriitiilmesi i¢in gerekliyse onlemler alir. Gérevin proaktif bir
sekilde yerine getirilmesi ve denetimde kamu yarar1 kavraminin uygulanmasi ve igsellestirilmesine 6zen
gosterilir.
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12.2.12. Bagimsiz denetimin yonetim sistemi incelemesi

Finansal tablolarin bagimsiz denetimine iliskin kalite ¢calismas1 agagidaki hususlari igerir:

a) Ilgili bagimsiz denetime iliskin kurulusun bagimsizligmin bagimsiz denetim ekibi tarafindan
degerlendirilmesi,

b) Denetim galismasi sirasinda belirlenen onemli riskler ve bu risklere karsilik olarak yapilan isler
Onemlilik limiti ve énemli riskler konusunda alinmis ve uygulanmis olan kararlar,

c) Bagimsiz denetim sirasinda tespit edilmis olan diizeltilmis ve diizeltilmemis yanliglarin 6nemi ve

d) Misteri yonetimine, idareden sorumlu kisilere ve/veya diizenleyici kurumlara bildirilecek hususlar
gbzden gecirme icin secilmis olan calisma kagitlarinin 6nemli yargilart ve ulasilan neticeleri
destekleyip desteklemedikleri,

e) Bagimsiz denetim raporunun uygunlugu.

Daha az deneyimli ekip iiyeleri tarafindan hazirlanan ¢alisma kagitlar1 mutlaka giinliik olarak deneyimli
ekip tyeleri tarafindan kontrol edilir ve yapilan galigmalar sorumlu denetgiye sunulur. Calisma kagitlari
sorumlu denet¢i yaninda deneyimli denet¢inin ve daha az deneyimli denet¢inin imzalarini tagimasi
saglanacaktir.

Kurulusumuzun denetim dosyalari igerisinde yer alacak ¢alisma kagitlarinin hazirlanmasi en az 3 imza ile
gergeklesecek olup, bu biitiin calisma dosyasi i¢in bir uygulama olarak gerceklestirilecektir.

12.2.13. Kalite kontrol sisteminin gozden gegcirilmesi

Kalite yonetim sisteminin gézden gegirilmesine iligkin politika ve uygulamalar ¢ergevesinde bagimsiz
denetime tabi tutulan sirketlerde bagimsizlik ilkelerine uyum, denetim siiresinin yeterliligi, denetim
iicretinin yapilan denetim isinin niteligi ve niceligi ile karsilagtirilmasi, denetimlerin Kamu Gozetim
Kurumu KYSI1 ve KYS2 ve diger standartlar1 ile Uluslararas1 Denetim Standartlarina uygun yapilip
yapilmadigi ve calisma dosyalarmin diizenlemelere uygun hazirlanip hazirlanmadigi gergevesinde
kontroller yiiriitiillecektir.

Bagimsiz denetime tabi tutulan firmalarin denetim g¢alismalarinda Kalite Gilivence Sistemine iligkin
prosediirler ¢ergevesinde, kontroller, kalite yonetim sisteminden sorumlu denetgilerce olusturulan komite
tarafindan yliriitiilecektir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda denetim personelinin prosediirlere uygun
olarak denetimlerini yaptiklar1 gézlemlenecektir.

Igili prosediirler Kalite Y6netim Komitesi tarafindan denetim personeline duyurulmustur.

Kurulusumuz istisari mahiyetindeki toplantilarini sirket merkezinde gergeklestirir. Bu toplantiya sorumlu
denetgiler katilir ve her denetim dosyasinin durumu toplantida g6z dniine alinir.

12.2.14. Denetimin Kalite Sistemine Gozden Ge¢irme

Denetim Kalitesine Yonelik Gozden Gegirme calismalarinda yaptigimiz biitlin bagimsiz denetimler
(Kayik ici, Kayik disi, smirli ve diger giivence denetim ve ilgili hizmetlerin kalitesini goézden
gecirilecektir.

Hizmet kalitemizin biitiinligiinii saglamak amactyla, is kapasitemiz ne olursa olsun bir dnceki soruda
belirttigimiz biitiin denetimler denetim kalitesine yonelik gézden gecirme kapsamina alinmistir.
Denetimin kalitesinin gdzden gegirilmesi sirasinda mutlaka ayni yetkiye sahip sorumlu denet¢i {invani
tagiyan gilivence komitesi iiyelerimiz gérev yapacaktir. Ayni kisinin denetimde gérev almasi s6z konusu
degildir.

Kalite gozden gegirilmesi tamamlanmadan rapor tanzimi miimkiin olmayacaktir. Alinan bir bagimsiz

denetim isinde denetim kalitesini gozden gegiren kisinin tarafsizligi esas olup, bu konuda tereddiit
olusmasi halinde degisiklik yapilacaktir.
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Her bir sorumlu denetginin tamamlanmig en az bir denetimi zorunlu olmasina ragmen kurulusumuzda
biitiin raporlarin kaliteye yonelik g6zden gecirme islemi tamamlanacaktir.

Denetim kalitesinin gozden gegirilmesi siirecinde calismalarin belgelendirilmesinde asagidaki islemler
yerine getirilir.

-Denetime ait planlama, denetimin yiiriitiilme siirecindeki olusturulan caligma kagitlarindan olusan
denetim dosyasi kalite gozden gecirilmesinden sorumlu ekip tarafindan baslangicta, calisma sirasinda ve
sonucunda onaylanarak muhafaza edilir.

-Denetimin gozden gegirildigine dair imzali belge tanzim edilir ve denetim raporu tarihinden 6nceki bir
tarihte gozden gegirme tamamlanir.

-Gozden geciren kisinin bilgisi dahilinde denetim ekibinin vardig1 6nemli yargilar ile ulagtig1 sonuglarin
uygun olmadigina dair kanaat olusturmasina sebep olacak ¢oziime kavusturulmamis bir konunun
bulunmadig1 yazili olarak belgelenir ve denetim dosyasina eklenir.

12.2.15. Goriis Farkhiliklar

Kurulusumuz denetim ekibinin kendi i¢inde, istisare edilen kisilerle ve ilgili durumlarda sorumlu denet¢i
ile gozden geciren kisi arasinda goriis farkliliklar1 olmasi durumunda

-Ilgili olayin yaziya baglanmasini,

-Konunun yénetim kurulumuzun giindemine alinmasini,

-Detayl1 aragtirma ve goriismeler ile varilan mutabakatin yazili halde yapilmasini,

-Sorun ¢dziimleninceye kadar rapora tarih verilmemesini saglar,

-Rapor teslim tarihine kadar sorunun ¢éziime kavusturulmasi esastir.

12.2.16. Calisma Kagitlar

Calisma Kagitlarinin Birlestirilmesi

Denetim calismasi sonrasinda denetim calisma kagitlart her sayfasi sorumlu denet¢i ve ekip den bir
kisinin imzas1 ile imzalanacak ve rapor haline getirmeden evvel kalite giivence komitesi tarafindan
onaylandiktan sonra arsivlenecek ve rapor daha KGK'ya ve ilgili firmaya sunulacaktir.

Ayrica denetim plani yapildiktan sonra denetime baslamadan evvel kalite yonetim komitesinin onayinin
alinacag da tabidir.

Caligma kagitlarimin gizliligi, giivenli bicimde saklanmasi, dogruluk ve biitiinligi, erisilebilirligi ve Reri
kullanilabilirligi

Denetim sonucunda ¢aligma kagitlar1 ve raporlar kagit ortaminda arsivlendikten sonra elektronik ortamda
2 ayrn bellekte muhafaza edilecektir. Belleklerden 1'i raporu imzalayan sorumlu denet¢i de duracaktir.
Istenildigi anda elektronik ortamda ve kagit ortaminda en hizli siirede bilgilerin geri ¢agrilmasi ve
kullanilabilir olmas1 amacina bu sekilde ulasilacaktir.

Geri kullanim ihtiyact oldugunda kagit ortamindaki dosya ile bellekte muhafaza edilen dosya degisiklik
ihtimaline kars1 kontrol edilir.
Caligma kagitlarinin saklanma siiresi

Bilindigi iizere Tiirk Ticaret Kanunu, Sosyal Giivenlik Kanunu ve Vergi Kanunlari agisindan ayri ayri
saklama siiresi mevcut bulunmaktadir. Ayrica Bagimsiz Denetim Yonetmeligi'nin 35/1'nci maddesi ile
KGK denetimleri igin 10 yillik genel saklama siiresi mevcut bulunmaktadir. 3568 sayili yasa geregi 10
yillik saklama siiresi de gdz Oniine alinmstir.
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12.2.17.  izleme Siireci

Yapilacak olan denetim ¢aligmasinda denetim siirecinin baglangicindan denetimin tamamlanmasina kadar
olan safhalar kalite sorumlusu tarafindan 3 kez izlenecektir.

Bu izlemelerden ilki denetimin planlanmasi, digeri denetim siirecinin ortasi, digeri ise denetim siirecinin
tamamlanmasi sonrasi gerceklestirilecektir.

Kalite giivence sisteminin gozden gecirilmesine iliskin politika ve uygulamalar cergevesinde bagimsiz
denetime tabi tutulan sirketlerde bagimsizlik ilkelerine uyum, denetim siiresinin yeterliligi, denetim
iicretinin yapilan denetim isinin niteligi ve niceligi ile karsilagtirilmasi, denetimlerin Kamu Gozetim
Kurumu KYS1 VE KYS2 ve diger standartlart ile Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun yapilip
yapilmadigr ve calisma dosyalarinin diizenlemelere uygun hazirlanip hazirlanmadigl gercevesinde
kontroller yiiriitiilecektir.

Tespit Edilen Eksikliklerin Degerlendirilmesi, Bildirilmesi ve Diizeltilmesi

Izleme siirecinin sonunda tespit edilen eksiklikler sorumlu denetgi tarafindan denetime olan etkileri de
belirtilmek suretiyle yonetim kuruluna bildirilir. Yonetim kurulu bu hususlarin denetim siirecine etkisi
olup olmadigina karar verir.

Kurulusumuz bagimsiz denetim ¢alismasi sirasinda bagimsiz denetim standartlarina uygun diismeyen ve
diizeltilmesi gereken hususlar tespit ettigi takdirde sorumlu denetginin ilgili hususlar1 yonetim kuruluna
bildirmesiyle harekete geger.

Denetim siiresini agsmamak iizere denetlenen miisteriye diizeltilmesiyle ilgili siire verilir ve bu siire
icerisinde ilgili eksikligin yerine getirilmesi durumunda rapora herhangi bir sart konulmaz. Aksi durum
sartli goriis ile rapor tanzimine veya goriis bildirmeme seklindeki rapor tanzimine neden olur.

Izleme siireci sonucunda denetim raporunun uygun olmayabilecegi veya denetim prosediirlerinin
atlandigina dair isaretler bulunmasi halinde denetim ekibi derhal takviye edilir.

Istenmeyen bir husus olmas1 nedeniyle boyle bir duruma yol agilmamasi igin denetim siireci ortasinda
mutlaka toplant1 yapilarak siire¢ izlenir. Ayrica haftalik istigsare toplantilarinda denetimin her asamasi

gozden gegirilir.

Istisare toplantilarinda yiiriitiilen denetimlerle ilgili kalite yonetim sistemi standartlarin uygulanmasiyla
ilgili kalite yonetim komitesi mutlaka agiklamada bulunur.

Onemli hususlar ivedilikle yonetim kuruluna aktarilir normal sartlarda ise her denetimin baslangig, ortasi
ve sonunda kalite kontrol sistemiyle ilgili yazili bilgilendirme yapilir.
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12.2.18. Sikayet ve Iddialar

Yaptigimiz denetim calismalarinin kurum standart ve diizenlemelerine aykir1 olduguna iliskin sikayet ve
iddialar kalite yonetim sistemine aykiri hareket iddia edildigine iligkin hallerde yonetim kurulu derhal
inceleme baslatir. Iddialarin 6nemi cercevesinde denetim ekibi ve kalite yonetim komitesi de gerekli
degisiklikler yapilir.

Sirketimiz toplantilarinda biitiin personelimizin goriislerini ve endiselerini hicbir korku ve baski
olmaksizin dile getirebilmesi esastir. Zira her bir ¢alisganimiz gerekli mesleki ehliyet ve ruhsata sahip olup
kisilikleri baski kaldirmaya miisait degildir.

Yonetim kurulunun yapacagi ilk aragtirmada sikayet ve iddialarin 6nemine gore kalite yonetim komitesi
gerekli sekilde degistirilecektir.
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